GYMLOG

Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)

Jelen dokumentum alapjan |étrejott szerz6dés nem kerul iktatasra (utélag nem hozzaférhetd, a szerz6dés megkotését a
rendelési adatok bizonyitjak), kizarolag elektronikus formaban kertl megkotésre, nem mindsil irasbeli szerz6désnek, magyar
nyelven irodik, magatartasi kodexre nem utal. A weboldal mikodésével, megrendelési folyamataval kapcsolatosan felmerilé
kérdések esetén a megadott elérhetéségeinken rendelkezésére allunk.

Jelen ASZF hatalya Szolgaltaté weblapjan (https://gymlog.hu/) és aldomainjein torténé jogviszonyokra terjed ki. Jelen
ASZF folyamatosan elérhetd (és letdlthetd, barmikor kinyomtathatd) a kévetkezé weboldalrdl: https://gymlog.hu/aszf.

DEFINICIOK:

Felhasznalo:
Barmely természetes, jogi személy, vagy szervezet, aki Szolgaltatd szolgaltatasait igénybe veszi, Szolgaltatoval
szerzddeést kot.

Fogyaszto:

gl{/an Felhasznald, aki a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljaré természetes személy.
Vallalkozas:

A szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korében eljard személy.
Szolgaltato:

Az informacids tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatast nyujté természetes, illetve jogi személy vagy jogi személyiség
nélklli szervezet, aki a Felhasznalo részére szolgaltatast nyujt, aki a Felhasznaloval szerzédést kot.
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1. SZOLGALTATO ADATAI:

A szolgaltaté neve: CZAKO DEZSONE

A szolgaltaté székhelye (és egyben a panasziigyintézés helye): 7629 PECS, CORVIN UTCA 19 FS.em 2
A szolgaltaté elérhetésége (elektronikus levelezési cim): info@gymlog.hu

A szolgaltato nyilvantartasi szama: 58727649

A szolgaltaté adoszama: 48396862-1-22

Nyilvantartasba bejegyz6 hatésag neve: NAV

A szolgaltaté telefonszama: +36 21 2122 072

A szerz6édés nyelve: magyar

A tarhely-szolgaltaté neve, cime, e-mail cime: Rackhost Zrt. Székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41., Tel: +36 1
445 1200, E-mail: info@rackhost.hu

2. ALAPVETO RENDELKEZESEK:

2.1. Ajelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen ASZF értelmezésére a magyar jog az iranyadd, kiilénds
tekintettel a Polgari Torvénykdnyvrél szolo 2013. évi V. térvény (,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatéasok, az
informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6ld 2001. évi CVIII. (Elker. tv.) torvény, valamint
a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szolé 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet vonatkozé
rendelkezéseire. A vonatkozoé jogszabalyok kotelezd rendelkezései a felekre kiilon kikétés nélkil is iranyadok.

2.2. Ajelen ASZF 2026. aprilis 12. napjatél hatalyos és visszavonasig hatalyban marad. A Szolgaltaté jogosult egyoldaltan
mddositani az ASZF-et (a moédositasra okot add korlilmények: jogszabaly-valtozas, (izleti érdek, céggel kapcsolatos
valtozasok). A moédositasokat a Szolgaltatd a weboldalon kdzzéteszi, illetve a regisztralt/vagy korabban mar vasarld
Felhasznaldkat a valtozasrél e-mailben értesiti - mely alapjan a Felhasznald jogosult a szerzddéstél elallni, vagy azt
felmondani. A médositdsok nem érintik a korabban megkotott szerz6déseket, azaz a mddositasnak nincs visszahato
hatélya.

2.3. Szolgaltatd fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely részlete és az azon megjelend tartalmak,
valamint a weboldal terjesztésének tekintetében. Tilos a weboldalon megjelené tartalmak vagy azok barmely részletének
letdltése, elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltatd irasos hozzajarulasa nélkdl.

3. REGISZTRACIO/VASARLAS

3.1. A szolgaltatas igénybevétele/megrendelése/eldfizetése soran megadott valdtlan, vagy mas személyhez kothetd adatok
esetén a létrejovd elektronikus szerz8dést az arra jogosult fél a birésag el6tt megtamadhatja. Az eredményes megtamadas
(pernyertesség) kovetkeztében a szerz6dés a megkdtésének idépontjatol érvénytelenné valik, vagy ha az mas szerzédést
leplez, a felek jogait és kotelezettségeit a leplezett szerzédés alapjan kell megitélni.

3.2. A Szolgaltatét a Felhasznald altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezethet6 késedelemért, illetve
egyéb problémaért, hibaért semminem felelésség nem terheli.

3.3. A Szolgaltatét nem terheli felel6sség az abbdl adodd karokért, ha Felhasznald a jelszavat elfelejti, vagy az
illetéktelenek szamara barmely nem a Szolgaltaténak felréhaté okbdl hozzaférhetévé valik (ha van regisztracié az oldalon).
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4. MEGVASAROLHATO SZOLGALTATASOK KORE

4.1. A megjelenitett szolgaltatasok a Gymlog weboldalrdl online (bizonyos esetekben telefonon) rendelheték meg. A
szolgaltatasokra vonatkozdan megjelenitett arak forintban értenddk, bruttd arak (tehat tartalmazzak a térvényben elgirt afat,
illetve, ha a Szolgaltaté afa mentesen szamlaz, az arak a fizetendd 6sszegek).

4.2. A weboldalon Szolgaltaté részletesen feltlinteti a Gymlog szoftver/szolgaltatas nevét, leirasat.

4.3. Amennyiben akcios ar kerul bevezetésre, Szolgaltato teljeskorlien tajékoztatja Felhasznalokat az akciordl és annak
pontos idétartamarol.

4.4. Hibas ar feltlintetése esetén Szolgaltatd nem koteles a megrendelést ezen az aron visszaigazolni, hanem lehet6sége
van az ajanlat visszautasitasara és felajanlhatja a helyes, valés aron toérténd visszaigazolast, amelynek ismeretében
Felhasznaldnak joga van nem elfogadni a modositott ajanlatot (lemondani megrendelést), vagy megrendelését fenntartani
a helyes aron.

A Ptk. alapjan a szerz8dés a felek akaratanak kélcsénds és egybehangzo kifejezésével jon létre. Hibas arnak minésil a 0
Ft-os, 1 Ft-os, illetve az az akcios ar, amely nem felel meg a feltlintetett kedvezmény szazalékos mértékének az eredeti
arhoz képest.

5. RENDELES MENETE ES ELOFIZETESI FELTETELEK

5.1. Felhasznal6 a regisztraciojat kdvetéen bejelentkezik a Gymlog weboldalra, majd az El&fizetési csomag meniipontban
kivalasztja a kért csomagot. Ezutan megadja a személyes adatait és a fizetés gombra kattint.

5.2. Fizetési modok:
o Fizetés készpénzzel: Felhasznalonak lehetésége van a megrendelt szolgaltatas ellenértékét készpénzben befizetni a
Szolgaltatd szamlaszamara, dija: +490 Ft.

o Atutalassal: Felhasznalé a megrendelt csomag ellenértékét a visszaigazold e-mailben talalhaté bankszamlara 3 napon
belll koteles atutalni.

¢ Online bankkartyaval: Felhasznalonak lehet6sége van a rendelés dsszértékét online, bankkartyaval fizetni a
Szolgaltato altal igénybe vett pénziigyi szolgaltaté biztonsagos fizetési rendszerén keresztil.

5.3. Felhasznalé a megrendeléssel tudomasul veszi, hogy a 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet szerint a megrendeléssel
fizetési kotelezettsége keletkezik.

5.4. Adatbeviteli hibak javitasa: Felhasznal6 a megrendelési folyamat lezarasa el6tt minden esetben vissza tud 1épni az
el6z6 fazisba, ahol javitani tudja a bevitt adatokat.

5.5. Felhasznald e-mail-ben a megrendelés elkildését kdvetben visszaigazolast kap. Amennyiben e visszaigazolas
legkés6bb 48 6ran belll nem érkezik meg, Felhasznalé mentesil az ajanlati kotottség alol.

5.6. Elo6fizetési Feltételek:

o Visszatérités: A szolgaltatas dijainak visszatéritésére nincs lehetéség.

o Dijcsomag valtas: A felhasznal6 azonnal valthat a magasabb dijcsomagra (pl. Alap -> Prémium). A kbvetkezd
eléfizetési ciklusban ingyenes dijcsomagot kell valasztani.

¢ Automatikus hosszabbitas: Amennyiben barmelyik fizetds dijcsomag lejar, és a felhasznald nem valaszt Uj
dijcsomagot, a rendszer automatikusan a legmagasabb aktiv dijcsomagot hosszabbitja meg.

o Elé6fizetés lemondasa: A felhasznald ingyenes dijcsomag valasztasaval mondhatja le eléfizetését.

o Profil torlés: Ha a felhasznalo fizetés csomaggal rendelkezik, és torli a felhasznaldi profilt, akkor a profil torlésére csak
a fizetés csomag lejaratat kovetden kertl sor.

5.7. Rendelkezésre allas: A szolgaltaté a rendelkezésre allast 99%-os mértékben vallalja.
5.8. Szolgaltatas aktivalasa: Az eléfizetés azonnal, de legkés6bb 24 6ran belll aktivalasra kerdl.

5.9. Szamlazas maédja: A szolgaltato kizarolag elektronikus szamlat bocsat ki.
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6. AMEGRENDELESEK FELDOLGOZASA ES TELJESITES

6.1. A megrendelések/eléfizetések feldolgozasa 24 6ran belll torténik.

6.2. A teljesités a kivant id6pontnak megfeleléen, a sikeres fizetési jelzés utan torténik.

7. ELALLAS/FELMONDAS JOGA

7.1. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu iranyelvének, tovabba a 45/2014. (1.26.) Korm. rendelet
szabalyozasa értelmében nem illeti meg az elallasi/felmondasi jog a Fogyasztét a szolgdltatdas nyujtasara iranyuld
szerz6dés esetében a szolgaltatds maradéktalan teljesitése utan, illetve a nem targyi adathordozén nyujtott digitélis
adattartalom tekintetében, ha a vallalkozas a fogyasztd kifejezett, elézetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a
fogyasztd e beleegyezésével egyidejlleg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl, hogy a teljesités megkezdését kdvetéen
elvesziti az elallasi jogat.

8. SZAVATOSSAG

Hibas teljesités: A kotelezett hibasan teljesit, ha a szolgaltatas a teljesités idépontjaban nem felel meg a szerzédésben
vagy jogszabalyban megallapitott mindségi kovetelményeknek. Nem teljesit hibasan a kotelezett, ha a jogosult a hibat a
szerz6déskotés idépontjaban ismerte, vagy a hibat ismernie kellett.

Kellékszavatossag:
8.1. Felhasznal6 a Szolgaltatd hibas teljesitése esetén kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Ptk. szabalyai szerint.

8.2. Felhasznalo - valasztasa szerint - kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha a valasztott igény teljesitése lehetetlen
vagy aranytalan tobbletkdltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy kicserélést nem kérte/kérhette, ugy igényelheti az
ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy elallhat a szerz6déstdl.

A fogyasztd akkor is jogosult az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat igényelni, vagy a szerz6dést megsziintetni, ha:
¢ a vallalkozas nem végezte el a kijavitast vagy kicserélést;

o ismételt teljesitési hiba merdlt fel;

o a teljesités hibaja olyan sulyu, hogy azonnali arleszallitast vagy megsziintetést tesz indokoltta;

o avallalkozas nem vallalta a szerz6désszer(ive tételt.

8.3. A Fogyaszté koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de legkésdébb 2 hoénapon belll kézolni. A
teljesitéstdl szamitott 2 éves elévilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

8.4. Felhasznal6 a Szolgaltatoval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

8.5. A teljesitéstél szamitott 1 éven bellil a hiba kdzlésén tul nincs egyéb feltétel, ha igazolja a szolgaltatas vasarlasat. Az 1
év eltelte utan a Felhasznalo koételes bizonyitani, hogy a hiba mar a teljesitéskor megvolt.
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9. A SZAVATOSSAGI IGENY ESETEN TORTENO ELJARAS

9.1. Fogyaszto és vallalkozas kozotti szerz6désben a felek megallapodasa a rendelet rendelkezéseitél a fogyasztd
hatranyara nem térhet el.

9.2. A fogyaszto kotelessége a szerz6dés megkdtésének bizonyitasa (szamlaval, vagy nyugtaval).
9.3. A szavatossagi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a Szolgaltatét terhelik.

9.4-9.5. A Szolgaltat6 a bejelentett szavatossagi igényrél jegyzékonyvet koteles felvenni, és annak masolatat
haladéktalanul a fogyaszt6 rendelkezésére bocsatani.

9.6. Ha a Szolgaltatd az igény teljesithetéségérdl nem tud azonnal nyilatkozni, allaspontjarél 5 munkanapon belil kételes
értesiteni a fogyasztot.

9.7. Ajegyz6kodnyvet 3 évig koteles megdrizni a Szolgaltato.

9.8. A Szolgaltatonak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb 15 napon belll elvégezze.

10. VEGYES RENDELKEZESEK

10.1. Szolgaltatd kotelezettsége teljesitéséhez kdzremiikddét jogosult igénybe venni. Ennek jogellenes magatartasaért
teljes felel6sséggel tartozik.

10.2. Ha a jelen Szabalyzat barmely része érvénytelenné valik, az a fennmarado részek érvényességét nem érinti.

10.3. A joggyakorlas elmulasztasa nem tekinthetd jogrol valé lemondasnak.

10.4. Szolgaltato és Felhasznalo vitas Ugyeiket békés uton probaljak rendezni.

10.5. A Gymlog weboldal Magyarorszagon mikddik, az iranyadd jog a magyar jog. Fogyasztéi jogvita esetén a Fogyaszto
belfldi lakdhelye szerinti birésag kizarolagosan illetékes.

10.6-10.8. A Szolgaltaté megfelel az EU indokolatlan terileti alapu tartalomkorlatozas elleni (Geo-blocking) (EU) 2018/302
rendeletének.

11. PANASZKEZELES RENDJE

11.1-11.6. A Fogyasztd széban vagy irasban kozolheti panaszat. A szébeli panaszt a Szolgaltaté azonnal megvizsgalja. Ha
ez nem lehetséges, jegyz6konyvet vesz fel, melyet egyedi azonositéval lat el.

11.9. Az irasbeli panaszt a Szolgaltaté 30 napon belll koteles irasban érdemben megvalaszolni.

11.11. A panaszrol felvett jegyz&konyvet és a valasz masolatat 3 évig koteles megdrizni a Szolgaltato.

11.15. Fogyasztovédelmi hatosagként a kormanyhivatalok jarnak el: https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok
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11.16. Békélteto testiiletek elérhetdségei:

Békélteto Testiilet

Budapesti Békélteto Testiilet

Baranya Varmegyei Békélteto
Testiilet

Borsod-Abauj-Zemplén Varmegyei
Békélteto Testiilet

Csongrad-Csanad Varmegyei
Békéltetd Testiilet

Fejér Varmegyei Békélteto Testiilet
Gyo6r-Moson-Sopron Varmegyei
Békélteto Testiilet

Hajda-Bihar Varmegyei Békélteto

Testiilet

Pest Varmegyei Békélteto Testiilet

11.17-11.20. A békéltetd

testllet feladata a fogyasztoi
eredménytelensége esetén a Fogyasztonak lehetésége van birésaghoz fordulni.

Cim / Elérhet6ség

1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Tel: (1) 488-2131 |
bekelteto.testulet@bkik.hu

7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36.
Tel: (72) 507-154 |
info@baranyabekeltetes.hu

3525 Miskolc, Szentpali u. 1.
Tel: (46) 501-091 | bekeltetes@bokik.hu

6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.
Tel: (62) 554-250 |
bekelteto.testulet@csmkik.hu

8000 Székesfehérvar, Hosszuséta tér 4-
6.
Tel: (22) 510-310 | bekeltetes@fmkik.hu

9021 Gy6r, Szent Istvan ut 10/a.
Tel: (96) 520-217 |
bekeltetotestulet@gymskik.hu

4025 Debrecen, Pet6fi tér 10.
Tel: (52) 500-710 | bekelteto@hbkik.hu

1055 Budapest, Balassi Balint u. 25.
IV/2.

Tel: +36 1 792 7881 |
pmbekelteto@pmkik.hu

jogvita birdsagi

5. Oldal

llletékesség

Budapest

Baranya, Somogy, Tolna varmegye

Borsod-Abauj-Zemplén, Heves, Nograd
varmegye

Békeés, Bacs-Kiskun, Csongrad-Csanad

Fejér, Komarom-Esztergom, Veszprém

Gy6r-Moson-Sopron, Vas, Zala

Hajdu-Bihar, Jasz-Nagykun-Szolnok,
Szabolcs-Szatmar-Bereg

Pest varmegye

eljarason kivuli rendezése.

Ennek
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12. SZERZOI JOGOK

12.1. Miutan a https://[gymlog.hu/ mint weboldal és szoftver szerzdi jogi minek mindsil, tilos a https://gymlog.hu/
weboldalon megjelend tartalmak vagy azok barmely részletének letoltése (t0bbszordzése), Ujra nyilvanossaghoz torténd
kozvetitése, mas modon vald felhasznalasa, elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltatd irasos
hozzajarulasa nélkiil - kivéve a jogi dokumentumokat (ASZF, adatkezelési tajékoztatd).

12.2. A weboldalrél és annak adatbazisabdl barmilyen anyagot atvenni irasos hozzajarulas esetén is csak a
https://gymlog.hu/ oldalra valé hivatkozassal lehet.

12.3. A Szolgaltaté fenntartja minden jogat szolgaltatasanak valamennyi elemére, domain-neveire és az azokkal képzett
aldomainekre.

12.4. Tilos a Gymlog tartalmanak, szoftverkddjanak adaptacidja vagy visszafejtése; a felhasznaldi azonositdk és jelszavak
tisztességtelen mddon torténd létesitése; barmely olyan alkalmazas hasznalata, amellyel az oldal médosithaté vagy
indexelhetd.

12.5. A Gymlog név szerzdi jogi védelmet élvez, felhasznalasa kizarolag a Szolgaltato irasos hozzajarulasaval lehetséges.

12.6. Felhasznalo tudomasul veszi,hogy a felhasznalasi engedély nélkili felhasznalas esetén Szolgaltatot kotbér illeti meg.
A kotbér dsszege képenként brutté 60.000 Ft, illetve szavanként brutté 20.000 Ft. Szerzdi jogi jogsértés esetén Szolgaltatd
kozjegyz6i ténytanusitast alkalmaz, melynek 6sszegét a jogsértére haritja.

13. ADATVEDELEM

A weboldal adatkezelési tajékoztatoja elérhetd a kdvetkezé oldalon:
https://gymlog.hu/adatvedelem

PECS, 2026. aprilis 12.
Verzié 1. | Elfogadas datuma: 2026.04.13 | Generalas datuma: 2026.04.13 | Frissités datuma: 2026.04.15
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